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et UN'AGENZIA PER LO SVILUPPO SOCIO-ECONOMICO

DEL TERRITORIO: sErvIZI DI COMUNICAZIONE ELETTRONICA E GESTIONE
W DELLE RETI TELEMATICHE E TELEVISIVE

ELENCO SERVIZI E APERTURA SPORTELLI DI INFORMAZIONE
Al CITTADINI

 Ai sensi del Contratto di Servizio stipulato, a seguito di pmceduré cunipetitiﬁa ad evidenza pubblica, con

il Concessionario “ERRE ELLE NET s.a.s. / T.R.C. Spazio s.a.s.”, si elencano, di seguito, i servizi erogati

dal gestore delle reti:

- Vlendita connessione adsl a banda larga con sistema di trasmlssmne hyperlan
- Vendita connessione adsl a consumo

- Telefonia VoIP :

- Realizzazione e assistenza reti lan e wilan

- Vendita di hardware necessario per la connessione

- Realizzazione impianti di videosorveglianza wired o wireless

- Gestione segnali radio e televisivi pubblici e privati

- Gestione della transazione da servizi analogici a servizi digitali.

Per segnalazione guasti e informazioni commerciali & attivo il numero verde 800021738 ;
Per le operazioni commereciali € le informazioni circa la transizione dei segnali televisivi dalla versione ana-
logica a quella digitale, sono attivati due appositi “Sportelli”;

- a Ronco Canavese, presso il Salone Polifunzionale, il 1° Sabato di ogni mese dalle ore 9,00 alle ore 12,00;

- a Locana, presso la Sede della Comunita Montana, il 2° Mercoledi di ogni Mese dalle ore 9,00 alle ore 12,00.

“Per una migliore qualita della vita, in un ambiente di qualita”
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